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ICT-asiantuntijapalveluiden hankinta
TRE:235/02.07.01/2023

Lisätietoja päätöksestä
Tietohallintojohtaja Maria Nikkilä, puh. 040 581 1477, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Hankinta-asiantuntija Heini Kuoppamäki, 040 614 6975, etunimi.
sukunimi@tuomilogistiikka.fi

Päätös
SCK Consulting Oy:n osa-alueen 1 tarjous poissuljettiin 
soveltuvuusvaatimusten täyttymättä jäämisen vuoksi.

Academic Work HR Services Oy:n ja Atea Finland Oy:n osa-alueen 2 
tarjoukset poissuljettiin soveltuvuusvaatimusten täyttymättä jäämisen 
vuoksi.

Nordcloud Oy:n osa-alueen 2 ja osa-alueen 3 tarjous poissuljettiin 
soveltuvuusvaatimusten täyttymättä jäämisen vuoksi.

Evitec Oy:n osa-alueen 2 ja Decens Oy:n osa-alueen 5 ja 4 tarjoukset 
suljetaan tarjouskilpailusta tarjouspyynnön vastaisena.

Puitesopimukset Tampereen kaupungin ICT-asiantuntijapalveluiden 
hankinnasta tehdään kahden vuoden sopimuskaudeksi seuraavien 
yritysten kanssa:

Osa-alue 1: Tietohallintotoimintojen kehittäminen:

·         Atea Finland Oy (Y-tunnus 0919156-0)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         North Patrol Oy (Y-tunnus 2493483-6)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Solita Oy (Y-tunnus 1060155-5)
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·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

Osa-alue 2: Tietovarastointi ja raportointi:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Ready Solutions Oy (Y-tunnus 2824591-5)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works Oy 
(3112056-6) kanssa)

Osa-alue 3: Analytiikka ja koneoppiminen:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Innofactor Software Oy (Y-tunnus 1639021-8)

·         Kipinä Software Oy (Y-tunnus 3201079-9)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)

·         Solita Oy (Y-tunnus 1060155-5)

·         Sulava Oy (Y-tunnus 2371068-9)



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 3 (22)
Tietohallintojohtaja 04.05.2023 § 64

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

·         Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2)

·         Zure Oy (Y-tunnus 2416123-9)

Osa-alue 4: Digitaalinen turvallisuus:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Cinia Oy (Y-tunnus 1465341-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         Innofactor Software Oy (Y-tunnus 1639021-8)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         Second Nature Security Oy (Y-tunnus 2324099-8)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Tietoevry Connect Finland Oy (Y-tunnus 3296940-6)

Osa-alue 5: Pilvipalvelut:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)
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·         Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

Osa-alue 6: Projektipäällikköpalvelu:

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Kumura Oy (Y-tunnus 2073749-9)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)

·         Notkia IT Oy (Y-tunnus 2338260-3)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

·         Vuolu Group Oy (Y-tunnus 3227570-3)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works Oy 
(3112056-6) kanssa)

Osa-alue 7: Määrittely ja arkkitehtuuri:

·         Alfame Systems Oy (Y-tunnus 1894942-5)

·         Atostek Oy (Y-tunnus 1571997-4)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)
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·         North Patrol Oy (Y-tunnus 2493483-6)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

Osa-alue 8: Testauspalvelu:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Cinia Oy (Y-tunnus 1465341-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Fujitsu Finland Oy (Y-tunnus 0815044-1)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Q-Factory Oy (Y-tunnus 2317171-8)

·         Sitowise Oy (Y-tunnus 2335445-0)

·         Testimate Oy (Y-tunnus 2431577-9)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)

·         VALA Group Oy (Y-tunnus 2176658-2)

Osa-alue 9: Virtuaaliset toimintaympäristöt:

·         ADE Oy (Y-tunnus 1626957-3)

·         Kuubi Oy (Y-tunnus 1760653-5)

·         Midnight Forge Oy (2504471-2, ryhmittymänä Mekiwi Oy (2602442-
2) kanssa

·         Sitowise Oy (Y-tunnus 2335445-0)

·         Stereoscape Oy (Y-tunnus 2077474-0)

·         Sulava Oy (Y-tunnus 2371068-9)

·         ThingLink Oy (Y-tunnus 2329185-9)

·         Zoan Oy (Y-tunnus 2352411-4)

Osa-alue 10: Ohjelmointi ja sovelluskehitys:

·         Anders Innovations Oy (Y-tunnus 2166626-6)
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·         Atostek Oy (Y-tunnus 1571997-4)

·         Buutti Oy (Y-tunnus 2828574-9)

·         Cloudriven Oy (Y-tunnus 1994527-4)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Druid Oy (Y-tunnus 2491789-2)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Lease Deal IT Oy (Y-tunnus 2872214-4)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Teamit Group Oy (Y-tunnus 2808016-1)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works Oy 
(3112056-6) kanssa)

Hankintaa on mahdollista jatkaa kahdella yhden vuoden pituisella 
optiokaudella.

Hankinnan arvonlisäveroton arvo sopimuskauden aikana on 
sitoumuksetta noin 14 000 000 euroa sisältäen mahdolliset optiokaudet.

Sopimuksen vastuuhenkilöksi nimetään hankinta-asiantuntija Jani Honka.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta hankintasopimuksen allekirjoituksella. 
Option käyttöönotosta tehdään erillinen päätös.

Perustelut
Tuomi Logistiikka Oy pyysi Tampereen kaupungin toimeksiannosta 
tarjouksia Tampereen kaupungin ICT-asiantuntijapalveluiden 
hankinnasta kahden vuoden sopimuskaudelle. Hankintaan sisältyi optio 
jatkaa sopimusta kahdella yhden vuoden pituisella optiokaudella.

Muut tilaajat, jotka ovat oikeutettuja tilaamaan tässä sopimuksessa 
määriteltyjä palveluita ovat:

Nokian kaupunki (Y-tunnus: 0205717-4), Lempäälän kunta (Y-tunnus: 
0150783-1), Vesilahden kunta (Y-tunnus: 0157711-9), Oriveden kaupunki 
(Y-tunnus: 0151789-6), Kangasalan kaupunki (Y-tunnus: 1923299-5), 
Hämeenkyrön kunta (Y-tunnus: 0132947-3), Ylöjärven kaupunki (Y-
tunnus: 0158221-7), Pirkkalan kunta (Y-tunnus: 0152084-1), Tampereen 
Vuokra-asunnot Oy (Y-tunnus: 1611289-1), Tampereen Tilapalvelut Oy (Y-
tunnus: 2863261-6), Tampereen Raitiotie Oy (Y-tunnus: 2802791-8), 
Tampereen Infra Oy (Y-tunnus: 3022425-9), Pirkanmaan Voimia Oy (Y-
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tunnus: 2938704-2), Ekokumppanit Oy (Y-tunnus: 1801748-4), Tampereen 
Seudun Keskuspuhdistamo Oy (Y-tunnus: 0211477-3), Hiedanrannan 
Kehitys Oy (Y-tunnus: 3002666-6), Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- 
ja kehitysyhtiö Business Tampere Oy (Y-tunnus: 2252888-5), Tampereen 
Vesi liikelaitos (yhtiöittäminen vuoden 2024 alussa).

Kyseessä on puitejärjestely, jonka sisäiset hankinnat tehdään joko 
puitejärjestelyssä vahvistettujen ehtojen mukaisesti tai kevennetyllä 
kilpailutuksella. Hankinta on jaettu kymmeneen osaan:

Osa-alue 1: Tietohallintotoimintojen kehittäminen, Osa-alue 2: 
Tietovarastointi ja raportointi, Osa-alue 3: Analytiikka ja koneoppiminen, 
Osa-alue 4: Digitaalinen turvallisuus, Osa-alue 5: Pilvipalvelut, Osa-alue 6: 
Projektipäällikköpalvelu, Osa-alue 7: Määrittely ja arkkitehtuuri, Osa-alue 
8: Testauspalvelu, Osa-alue 9: Virtuaaliset toimintaympäristöt ja Osa-alue 
10: Ohjelmointi ja sovelluskehitys.

Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. Hankinnassa 
sovellettiin lakia julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397
/2016). Hankintamenettelynä oli hankintalain 32 §:n mukainen avoin 
menettely.  Hankinnasta lähetettiin hankintailmoitus julkaistavaksi HILMA 
-palveluun 15.2.2023 ja tarjouspyyntö oli saatavilla Tarjouspalvelu.fi-
toimittajaportaalissa.

Tarjouksen jättivät määräaikaan 20.03.2023 klo 15:00 mennessä 
seuraavat 74 yritystä osa-alueittain:

Osa-alue 1: Tietohallintotoimintojen kehittäminen

Atea Finland Oy (0919156-0), CGI Suomi Oy (0357502-9), Citrus Solutions 
Oy (3222538-6), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland Oy 
(1091248-4), Futurice Oy (FI16235074), Gofore Oyj (1710128-9), Huld Oy 
(2352909-7), KPMG Oy Ab (1805485-9), Netum Oy (1100539-2), Nordcloud 
(2827588-2), North Patrol Oy (24934836), SCK Consulting Oy (3177863-2), 
Sofigate Oy (1969472-7), Solita Oy (1060155-5), Ubigu Oy (2762483-3).

Osa-alue 2: Tietovarastointi ja raportointi

Academic Work HR Services Oy (2733621-7), Ambientia Oy (2237459-9), 
Atea Finland Oy (0919156-0), Capgemini Finland Oy (1628142-5), CGI 
Suomi Oy (0357502-9), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland 
Oy (1091248-4), Efima Oyj (2250123-6), Enfo Oyj (2081212-9), Futurice Oy 
(1623507-4), Gofore Oyj (1710128-9), Kipinä Software Oy (3201079-9, 
ryhmittymänä NorthCode Oy (2450494-0) ja Luoto & Company Oy 
(2754976-5) kanssa), Knowit Solutions Oy (3094596-1), Loihde Analytics 
Oy (1645592-3), Netum Oy (1100539-2), NHG Finland Oy (2195803-1), 
Nordcloud (2827588-2), Pinja Digital Oy (1002325-7), Evitec Oy (0899369-
2), Ready Solutions Oy (FI28245915), Siili Solutions Oyj (1979903-5), Solita 
Oy (1060155-5), Sulava Oy (2371068-9), Twoday Oy (1988069-3), Ubigu Oy 
(2762483-3), Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly 
Works Oy (3112056-6) kanssa), Zure Oy (2416123-9).
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Osa-alue 3: Analytiikka ja koneoppiminen

Ambientia Oy (2237459-9), Capgemini Finland Oy (1628142-5), Deloitte 
Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland Oy (1091248-4), Emblica Oy 
(2548900-9), Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2), Futurice Oy 
(1623507-4), Gofore Oyj (1710128-9), Kipinä Software Oy (3201079-9, 
ryhmittymänä NorthCode Oy (2450494-0) ja Luoto & Company Oy 
(2754976-5) kanssa), Loihde Analytics Oy (1645592-3), Netum Oy 
(1100539-2), Nordcloud (2827588-2), Siili Solutions Oyj (1979903-5), Solita 
Oy (1060155-5), Sulava Oy (2371068-9), Wapice Oy (1572040-6), Zure Oy 
(2416123-9).

Osa-alue 4: Digitaalinen turvallisuus

Ambientia Oy (2237459-9), Atea Finland Oy (0919156-0), Capgemini 
Finland Oy (1628142-5), CGI Suomi Oy (0357502-9), Cinia Oy (1465341-6), 
Decens Oy (2181730-0), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland 
Oy (1091248-4), Enfo Oyj (2081212-9), Gofore Oyj (1710128-9), Huld Oy 
(2352909-7), KPMG Oy Ab (1805485-9), Loihde Analytics Oy (1645592-3), 
Netum Oy (1100539-2), Nordcloud (2827588-2), Second Nature Security 
Oy (2324099-8), Sofigate Oy (1969472-7), Solita Oy (1060155-5), Tietoevry 
Connect Finland Oy (3296940-6), Wapice Oy (1572040-6), Zure Oy 
(2416123-9).

Osa-alue 5: Pilvipalvelut

Ambientia Oy (2237459-9), Atea Finland Oy (0919156-0), Capgemini 
Finland Oy (1628142-5), CGI Suomi Oy (0357502-9), Citrus Solutions Oy 
(3222538-6), Cloud2 Oy (2832590-7), Decens Oy (2181730-0), Deloitte 
Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland Oy (1091248-4), Eficode Oy 
(1971814-3), Enfo Oyj (2081212-9), Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 
2858202-2), Fujitsu Finland Oy (0815044-1), Futurice Oy (1623507-4), 
Gofore Oyj (1710128-9), Kipinä Software Oy (3201079-9, ryhmittymänä 
NorthCode Oy (2450494-0) ja Luoto & Company Oy (2754976-5) kanssa), 
Knowit Solutions Oy (3094596-1), KPMG Oy Ab (1805485-9), Loihde 
Analytics Oy (1645592-3), Netum Oy (1100539-2), Nordcloud (2827588-2), 
Nortal Oy (0728135-1), Pinja Digital Oy (1002325-7), Ready Solutions Oy 
(2824591-5), Siili Solutions Oyj (1979903-5), Solita Oy (1060155-5), Sulava 
Oy (2371068-9), Telia Finland Oyj (1475607-9), Tietoevry Connect Finland 
Oy (3296940-6), Twoday Oy (1988069-3), Wapice Oy (1572040-6), Vincit 
Oyj (2113034-9), Zure Oy (2416123-9).

Osa-alue 6: Projektipäällikköpalvelu

Ambientia Oy (2237459-9), Capgemini Finland Oy (1628142-5), CGI Suomi 
Oy (0357502-9), Cinia Oy (1465341-6), Citrus Solutions Oy (3222538-6), 
Codemen Oy (FI25779364), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia 
Finland Oy (1091248-4), Fujitsu Finland Oy (0815044-1), Futurice Oy 
(1623507-4), Gofore Oyj (1710128-9), Huld Oy (2352909-7), KPMG Oy Ab 
(FI18054859), Kumura Oy (2073749-9), Nordcloud (2827588-2), Nortal Oy 
(0728135-1), Notkia IT Oy (2338260-3), Pinja Digital Oy (1002325-7), SCK 
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Consulting Oy (3177863-2), Siili Solutions Oyj (1979903-5), Sitowise Oy 
(2335445-0), Sofigate Oy (1969472-7), Solita Oy (1060155-5), Unikie Oy 
(2679881-5), Vincit Oyj (2113034-9), Witted Megacorp Oyj (2778226-8, 
ryhmittymänä Brightly Works Oy (3112056-6) kanssa), Vuolu Group Oy 
(3227570-3).

Osa-alue 7: Määrittely ja arkkitehtuuri

Alfame Systems Oy (1894942-5), Ambientia Oy (2237459-9), Atostek Oy 
(1571997-4), Capgemini Finland Oy (1628142-5), CGI Suomi Oy (0357502-
9), Cinia Oy (1465341-6), Citrus Solutions Oy (3222538-6), Codemen Oy 
(FI25779364), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland Oy 
(1091248-4), Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2), Futurice Oy 
(1623507-4), Gofore Oyj (1710128-9), Huld Oy (2352909-7), Kipinä 
Software (3201079-9), KPMG Oy Ab (1805485-9), Nordcloud (2827588-2), 
Nortal Oy (0728135-1), North Patrol Oy (24934836), Siili Solutions Oyj 
(1979903-5), Sitowise Oy (233544-50), Sofigate Oy (1969472-7), Solita Oy 
(1060155-5), Sulava Oy (2371068-9), Ubigu Oy (2762483-3), Wapice Oy 
(1572040-6), Vincit Oyj (2113034-9), Zure Oy (2416123-9).

Osa-alue 8: Testauspalvelu

Ambientia Oy (2237459-9), Capgemini Finland Oy (1628142-5), Cinia Oy 
(1465341-6), Deloitte Consulting Oy (0555345-6), Digia Finland Oy 
(1091248-4), Fujitsu Finland Oy (0815044-1), Gofore Oyj (1710128-9), Huld 
Oy (2352909-7), Kipinä Software Oy (3201079-9, ryhmittymänä 
NorthCode Oy (2450494-0) ja Luoto & Company Oy (2754976-5) kanssa), 
Knowit Solutions Oy (3094596-1), Netum Oy (1100539-2), Q-Factory Oy 
(2317171-8), Sitowise Oy (2335445-0), Testimate Oy (2431577-9), Unikie 
Oy (2679881-5), VALA Group Oy (2176658-2), Zure Oy (2416123-9).

Osa-alue 9: Virtuaaliset toimintaympäristöt

ADE Oy (1626957-3), Kuubi Oy (1760653-5), Midnight Forge Oy (2504471-
2, ryhmittymänä Mekiwi Oy (2602442-2) kanssa), Sitowise Oy (2335445-0), 
Stereoscape Oy (2077474-0), Sulava Oy (2371068-9), ThingLink Oy 
(2329185-9), Zoan Oy (2352411-4).

Osa-alue 10: Ohjelmointi ja sovelluskehitys

Academic Work HR Services Oy (2733621-7), Alfame Systems Oy (1894942-
5), Ambientia Oy (2237459-9), Anders Innovations Oy (2166626-6), Atea 
Finland Oy (0919156-0), Atostek Oy (1571997-4), Bitwise Oy (1844153-3), 
Buutti Oy (2828574-9), CGI Suomi Oy (0357502-9), Cinia Oy (1465341-6), 
Citrus Solutions Oy (3222538-6), Cloudriven Oy (1994527-4), Codemen Oy 
(2577936-4), Digia Finland Oy (1091248-4), Druid Oy (24917892), Eficode 
Oy (1971814-3), Exove Oy (2040509-9), Thoughtworks Finland Oy (Y-
tunnus 2858202-2), Fujitsu Finland Oy (0815044-1), Futurice Oy (1623507-
4), Gofore Oyj (1710128-9), Huld Oy (2352909-7), Kipinä Software Oy 
(3201079-9, ryhmittymänä NorthCode Oy (2450494-0) ja Luoto & 
Company Oy (2754976-5) kanssa), Lease Deal IT Oy (2872214-4), Loihde 



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 10 (22)
Tietohallintojohtaja 04.05.2023 § 64

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Analytics Oy (1645592-3), Netum Oy (1100539-2), Nordcloud (2827588-2), 
Nortal Oy (0728135-1), Pinja Digital Oy (1002325-7), Reaktor Innovations 
Oy (1629284-5), Siili Solutions Oyj (1979903-5), Sitowise Oy (FI23354450), 
Solita Oy (1060155-5), Sulava Oy (2371068-9), Teamit Group Oy 
(28080161), Tietotalo Infocenter (1008465-8), Twoday Oy (1988069-3), 
Ubigu Oy (2762483-3), Unikie Oy (2679881-5), Wapice Oy (1572040-6), 
Vincit Oyj (2113034-9), Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä 
Brightly Works Oy (3112056-6) kanssa), Zure Oy (2416123-9).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintalain mukaan hankintayksikön on suljettava tarjoaja 
tarjouskilpailun ulkopuolelle, jos hankintayksikön tiedossa on, että 
tarjoajaa rasittaa jokin hankintalain 80 §:ssä luetelluista pakollisista 
poissulkemisperusteista. Hankintalain mukaan hankintayksikkö voi 
sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan, jota rasittaa jokin 
hankintalain 81 §:ssä luetelluista harkinnanvaraisista 
poissulkuperusteista.

Hankintalain 83 §:n mukaan tarjoajat, jotka eivät täytä hankintayksikön 
asettamia vähimmäisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta

Hankintayksikkö on tarkastanut kaikkien tarjouskilpailuun osallistuneiden 
tarjoajien soveltuvuuden (pois lukien rikosrekisteriotteen ja yhteisösakko-
otteen tarkastaminen) ennen hankintapäätöstä. Tarjoajat ovat 
toimittaneet tilaajavastuulain (1233/2006) 5 §:ssä mainitut selvitykset ja 
todistukset. Puitejärjestelyyn valittujen tarjoajien tulee toimittaa ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista hyväksytysti rikosrekisteriotteet 
(hankintamenettelyote) ja yhteisösakko-ote.

Seuraaville yrityksille lähetettiin soveltuvuutta koskeva täsmennyspyyntö:

·         Witted Megacorp Oyj (referenssit)

Täsmennys saapui vastaukselle annettuun määräaikaan mennessä. 
Täsmennyksen jälkeen Witted Megacorp Oyj:n katsottiin täyttävän 
tarjoajien soveltuvuudelle asetetut vaatimukset.

SCK Consulting Oy:n osa-alueen 1 tarjous poissuljettiin, sillä yritys ilmoitti 
vain kolme vaaditusta viidestä referenssistä.

Academic Work HR Services Oy:n ja Atea Finland Oy:n osa-alueen 2 
tarjoukset poissuljettiin. Academic Work HR Services Oy ilmoitti vain neljä 
vaaditusta viidestä referenssistä. Atea Finland Oy ilmoitti vain yhden 
referenssin vaaditusta kahdesta 1000 henkilön organisaatioreferenssistä.

Nordcloud Oy:n osa-alueen 2 ja osa-alueen 3 tarjous poissuljettiin. 
Kummallakin osa-alueella yritys ilmoitti vain neljä vaaditusta viidestä 
referenssistä, joissa referenssin toimitusajankohta täytti vaatimuksen.

Muut tarjoajat täyttivät tarjouspyynnössä tarjoajien soveltuvuudelle 
asetetut vaatimukset.
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Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Hankintalain 74 §:n mukaisesti tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn 
ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava tarjouspyynnöstä.

Seuraaville yrityksille lähetettiin tarjouksen tarjouspyynnönmukaisuutta 
koskeva täsmennyspyyntö:

·         Atea Finland Oy (yhteiset kriteerit)

·         Enfo Oyj (yhteiset kriteerit)

·         Innofactor Software Oy (alihankkijat, voimavarayksiköt ja 
ryhmittymänä osallistuminen)

·         Midnight Forge Oy (alihankkijat, voimavarayksiköt ja ryhmittymänä 
osallistuminen)

Kaikki täsmennykset saapuivat vastaukselle annettuun määräaikaan 
mennessä. Saatujen täsmennysten jälkeen Atea Finland Oy:n, Enfo Oyj:n, 
Innofactor Software Oy:n ja Midnight Forge Oy:n tarjousten katsottiin 
täyttävän tarjousten tarjouspyynnönmukaisuudelle asetut ehdot.

Evitec Oy:n osa-alueen 2 ja Decens Oy:n osa-alueen 5 ja 4 tarjoukset 
hylättiin, koska yritykset olivat antaneet tarjouksiinsa poikkeavan alhaiset 
hinnat. Hankintayksikkö pyysi selvityksen hankintalain 96 § perusteella 
kummaltakin tarjoajalta. Kummankaan tarjoajan antama selvitys ja muu 
toimitettu näyttö ei tyydyttävästi selitä tarjottujen hintojen tai 
kustannusten alhaista tasoa. Hankintayksikkö arvioi, että tarjouksen 
hyväksyminen annetulla hinnalla tarkoittaisi riskiä toimituksen 
laiminlyömisestä taikka puutteellisuudesta.

Muut tarjouskilpailuun saapuneet tarjoukset täyttivät tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuudelle asetut ehdot.

Tarjousten vertailu

Päätöksenteon perusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. 
Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytettiin hintaa (20 %) ja 
laatua (80 %). Hinta muodostui asiantuntijapalvelun päivähinnasta. Laatu 
muodostui mitatusta yrityksen asiakastyytyväisyydestä.

Tarjousvertailu toteutettiin tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla. Tarjoajien 
kunkin vertailuperusteen osalta saamat pisteet ja pisteytyksen perustelut 
ilmenevät hankintapäätöksen liitteenä olevasta vertailutaulukosta (liite 1). 
Tarjoajan hintavertailusta ja laatuvertailusta saamat pisteet laskettiin 
yhteen. Tarjoajien kokonaisvertailupisteet ilmenevät hankintapäätöksen 
liitteenä olevasta vertailutaulukosta (liite 1). Kunkin osa-alueen eniten 
vertailupisteitä saaneet enintään 15 tarjoajaa valitaan 
puitejärjestelytoimittajiksi.

Osa-alueella 1: Tietohallintotoimintojen kehittäminen ja osa-alueella 9: 
Virtuaaliset toimintaympäristöt hyväksyttyjä tarjouksia oli enintään 15, 
joten tarjouksia ei vertailtu.
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Edellä kuvatun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimmat 
tarjoukset tehneet esitetään valittavaksi sopimuskumppaneiksi:

Osa-alue 1: Tietohallintotoimintojen kehittäminen:

·         Atea Finland Oy (Y-tunnus 0919156-0)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         North Patrol Oy (Y-tunnus 2493483-6)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Solita Oy (Y-tunnus 1060155-5)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

Osa-alue 2: Tietovarastointi ja raportointi:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Ready Solutions Oy (Y-tunnus 2824591-5)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)
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·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works 
Oy (3112056-6) kanssa)

Osa-alue 3: Analytiikka ja koneoppiminen:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Innofactor Software Oy (Y-tunnus 1639021-8)

·         Kipinä Software Oy (Y-tunnus 3201079-9)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)

·         Solita Oy (Y-tunnus 1060155-5)

·         Sulava Oy (Y-tunnus 2371068-9)

·         Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2)

·         Zure Oy (Y-tunnus 2416123-9)

Osa-alue 4: Digitaalinen turvallisuus:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Cinia Oy (Y-tunnus 1465341-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         Innofactor Software Oy (Y-tunnus 1639021-8)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)
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·         Second Nature Security Oy (Y-tunnus 2324099-8)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Tietoevry Connect Finland Oy (Y-tunnus 3296940-6)

Osa-alue 5: Pilvipalvelut:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Siili Solutions Oyj (Y-tunnus 1979903-5)

·         Thoughtworks Finland Oy (Y-tunnus 2858202-2)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

Osa-alue 6: Projektipäällikköpalvelu:

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

·         Kumura Oy (Y-tunnus 2073749-9)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)

·         Notkia IT Oy (Y-tunnus 2338260-3)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 15 (22)
Tietohallintojohtaja 04.05.2023 § 64

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

·         Vuolu Group Oy (Y-tunnus 3227570-3)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works Oy 
(3112056-6) kanssa)

Osa-alue 7: Määrittely ja arkkitehtuuri:

·         Alfame Systems Oy (Y-tunnus 1894942-5)

·         Atostek Oy (Y-tunnus 1571997-4)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         CGI Suomi Oy (Y-tunnus 0357502-9)

·         Citrus Solutions Oy (Y-tunnus 3222538-6)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Nordcloud Oy (Y-tunnus 2827588-2)

·         Nortal Oy (Y-tunnus 0728135-1)

·         North Patrol Oy (Y-tunnus 2493483-6)

·         Sofigate Oy (Y-tunnus 1969472-7)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

Osa-alue 8: Testauspalvelu:

·         Ambientia Oy (Y-tunnus 2237459-9)

·         Capgemini Finland Oy (Y-tunnus 1628142-5)

·         Cinia Oy (Y-tunnus 1465341-6)

·         Deloitte Consulting Oy (Y-tunnus 0555345-6)

·         Digia Finland Oy (Y-tunnus 1091248-4)

·         Fujitsu Finland Oy (Y-tunnus 0815044-1)

·         Gofore Oyj (Y-tunnus 1710128-9)

·         Huld Oy (Y-tunnus 2352909-7)

·         Knowit Solutions Oy (Y-tunnus 3094596-1)

·         Netum Oy (Y-tunnus 1100539-2)

·         Q-Factory Oy (Y-tunnus 2317171-8)
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·         Sitowise Oy (Y-tunnus 2335445-0)

·         Testimate Oy (Y-tunnus 2431577-9)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)

·         VALA Group Oy (Y-tunnus 2176658-2)

Osa-alue 9: Virtuaaliset toimintaympäristöt:

·         ADE Oy (Y-tunnus 1626957-3)

·         Kuubi Oy (Y-tunnus 1760653-5)

·         Midnight Forge Oy (2504471-2, ryhmittymänä Mekiwi Oy (2602442-
2) kanssa

·         Sitowise Oy (Y-tunnus 2335445-0)

·         Stereoscape Oy (Y-tunnus 2077474-0)

·         Sulava Oy (Y-tunnus 2371068-9)

·         ThingLink Oy (Y-tunnus 2329185-9)

·         Zoan Oy (Y-tunnus 2352411-4)

Osa-alue 10: Ohjelmointi ja sovelluskehitys:

·         Anders Innovations Oy (Y-tunnus 2166626-6)

·         Atostek Oy (Y-tunnus 1571997-4)

·         Buutti Oy (Y-tunnus 2828574-9)

·         Cloudriven Oy (Y-tunnus 1994527-4)

·         Codemen Oy (Y-tunnus 2577936-4)

·         Druid Oy (Y-tunnus 2491789-2)

·         Futurice Oy (Y-tunnus 1623507-4)

·         Lease Deal IT Oy (Y-tunnus 2872214-4)

·         Pinja Digital Oy (Y-tunnus 1002325-7)

·         Teamit Group Oy (Y-tunnus 2808016-1)

·         Twoday Oy (Y-tunnus 1988069-3)

·         Ubigu Oy (Y-tunnus 2762483-3)

·         Unikie Oy (Y-tunnus 2679881-5)

·         Vincit Oyj (Y-tunnus 2113034-9)

·         Witted Megacorp Oyj (2778226-8, ryhmittymänä Brightly Works Oy 
(3112056-6) kanssa)

Asiakirjojen julkisuus



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 17 (22)
Tietohallintojohtaja 04.05.2023 § 64

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisten toiminnan 
julkisuudesta (621/1999). Päätösesitys perusteluineen tulee julkiseksi 
päätöksenteon jälkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat 
tulevat julkisiksi asianosaisille hankintapäätöksen tekemisen jälkeen. 
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva 
sopimus on tehty. Asiakirjoja säilytetään Tuomi Logistiikka Oy:n 
sähköisessä arkistossa.

Hankinnan valmistelijana toimi Tuomi Logistiikka Oy:n hankinta-
asiantuntija Heini Kuoppamäki. Asiantuntijoina hankinnassa toimivat 
Tampereen kaupungin hankinta-asiantuntija Jani Honka, 
tietohallintosuunnittelija Tiina Launiainen sekä vanhempi 
tietohallintosuunnittelija Jukka Suojanen.

Sopimuksen vastuuhenkilönä toimii hankinta-asiantuntija, jota vakanssia 
tällä hetkellä hoitaa Jani Honka. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu 
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkilö huolehtii 
yhteyshenkilöiden nimeämisestä sopimukselle.

Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
hankintapäätöksen tiedoksisaannista, sillä edellytyksellä, että 
hankintapäätös on saanut lainvoiman.

Hankinnan arvonlisäveroton arvo on sitoumuksetta 3 500 000 euroa 
vuodessa eli noin 14 000 000 euroa sopimuskauden aikana sisältäen 
mahdollisen option käytön. Option käyttöönotosta tehdään erillinen 
päätös.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön liitteen 1 
(konsernijohtajan päätös 1.2.2023 § 10) mukaan tietohallintojohtaja 
vastaa ja päättää Tampereen kaupungin ICT-hankinnoista, ICT-
sopimusten ehdoista, hyväksymisestä ja allekirjoittamisesta. Lisäksi 
tietohallintojohtaja vastaa ja päättää Tampereen kaupunkiseudun 
tietohallintosopimuksessa määritellyistä asioista.

Tiedoksi
Tarjoajat, Tuukka Seppälä, Kimmo Kouhi, Harri Hämäläinen, Juha Koivisto, 
Kristian Kaukonen, Juha Haapamäki, Päivi Hodgson, Juha-Pekka Pälli, Sari 
Koivumäki, Joonas Dukpa, Janne Lindberg, Arto Kahila, Ulf Schnabel, Terhi 
Suuronen, Maija Ranta, Jukka Suojanen, Tiina Launiainen, Jani Honka, 
Tuomi Logistiikka Oy/Heini Kuoppamäki, 
hankintapalvelut@tuomilogistiikka.fi, Jani Alakoski, Jan Kivinen, 
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Maria Nikkilä

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös julkaistaan nähtäville 9.5.2023 Tampereen kaupungin 
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote päätöksestä on lähetetty 5.5.2023 sähköpostilla päätöksessä näkyvän 
jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta. 
Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Tampere
05.05.2023

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Valitusosoitus
§ 64

Valitusosoitus
Oikaisuohje ja valitusosoitus hankinta-asioissa

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan hakea muutosta vaatimalla julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista hankintaoikaisua. Asia 
voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi, mikäli hankinnan 
arvo ylittää julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 25 §:n 
mukaisen kyseistä hankintaa koskevan kynnysarvon.

1. Hankintaoikaisu (oikaisuohje)
  
Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 132 §:
n mukaisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehdä tarjouskilpailuun 
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon 
päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisua koskevasta vaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset 
perusteineen. Vaatimukseen on merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi 
sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuviranomaiselle. Hankintaoikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä.
Hankintaoikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu lähettäjän 
omalla vastuulla.

Oikaisuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan päätöksen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa 
mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella 
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sähköpostilla: 
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn 
oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu on tehtävä  kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Tiedoksisaanti

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä 
oheisasiakirjoineen tiedon sinä päivänä, jolloin mainitut asiakirjat sisältävä sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä 
voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää, jollei 
asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.

Jos päätös oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeenä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta näytetä, 
seitsemäntenä päivänä niiden lähettämisestä. Mikäli käytetään todisteellista 
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksiantopäivää ei lueta määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on 
pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
tehtävän toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

 

2. Valitus markkinaoikeuteen (valitusosoitus)

Jos hankinnassa on menetelty julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
annetun lain vastaisesti, voi tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu 
taho, jota asia koskee, saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella.
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 146 § 3 momentin 
mukaan puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa 
hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa. 
Lupa on myönnettävä, jos:
1)    asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa 
tärkeää; tai
2)    siihen on painava, hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Muutoksenhakuaika

Jollei toisin säädetä, valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, 
kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai 
tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen sekä kirjallisen ohjeen asian 
saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi (valitusosoituksen).

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista, jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankinta- tai käyttöoikeussopimuksen julkista hankinnoista 
ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 130 §:n 1) tai 3) kohdan nojalla 
noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa 
hankintapäätöksen tekemisestä siinä tapauksessa, että ehdokas tai tarjoaja on saanut 
tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus 
on ollut olennaisesti puutteellinen.

Hankintaoikaisun vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asiaosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi.
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Tiedoksisaanti

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä 
oheisasiakirjoineen tiedon sinä päivänä, jolloin mainitut asiakirjat sisältävä sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä 
voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää, jollei 
asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.
 
Jos päätös oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeenä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta näytetä, 
seitsemäntenä päivänä niiden lähettämisestä. Mikäli käytetään todisteellista 
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Valituskielto

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 §:n 
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta 
hallinto-oikeudesta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa 
annetun lain nojalla.
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 146 § 2 momentin 
mukaisesti markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa 
hankintayksikön sellaista päätöstä tai muuta ratkaisua, joka koskee:
1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua
2) sitä, että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai
3) sitä, että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
 

Valituksen tekeminen

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, sekä valittajan 
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan osalta tai 
dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä, minkä vuoksi käsittelylupa tulisi 
myöntää.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos valituksen laatija on joku 
muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava myös tämän nimi ja kotikunta. Lisäksi on 
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle 
voidaan toimittaa.

Valitukseen on liitettävä alkuperäisenä tai jäljennöksenä päätös, jota vaaditaan 
muutettavaksi, sekä todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
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Valitukseen on liitettävä asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi. 
Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja, kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle ennen valitusajan päättymistä. Valituksen 
tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-ajan 
päättymistä. Itse tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti, asiamiestä 
käyttäen, lähetin välityksellä, postitse, telekopiona tai sähköpostin avulla kuten laissa 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) säädetään. Jos vireillepanon 
viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto 
tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Markkinaoikeus
Sörnäistenkatu 1
00580 Helsinki

puh. 029 56 43300
faksi 029 56 43314
sähköposti markkinaoikeus@oikeus.fi

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa 
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle

Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikölle asian 
saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi (laki julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 148 §). Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle 
viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. 
Ilmoitus on toimitettava päätöksessä mainitulle muutoksenhakuviranomaiselle edellä 
kohdassa ”Oikaisuviranomainen” mainittuun osoitteeseen.
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